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Entre Global Print Unipessoal, Lda., doravante abreviadamente designada por Tekmais, e o cliente identificado no
rosto, doravante abreviadamente designado por Cliente, é celebrado o presente contrato, ao qual as duas partes
reciprocamente se obrigam, e que se regera pelas condi¢cdes constantes das clausulas seguintes:

1. ENCOMENDAS

1.1. SO serao satisfeitas as encomendas por escrito, onde conste a identificacao do Cliente e numero de contribuinte.
A adjudicacao de qualquer encomenda implica a aceitagao integral das Condicdes Gerais de Venda e Condigoes
Especiais do Orgcamento.

1.2. O Cliente assume inteira e exclusiva responsabilidade por todos os elementos entregues a Tekmais para
reproducao, que sejam ou nao sua propriedade, bem como pela sua divulgacao e utilizacao nos objetos elaborados
e criados pela Tekmais.

1.3. As maquetes, documentos, ou quaisquer outros trabalhos entregues ao Cliente, para sua apreciacao e analise,
sao propriedade da Tekmais, devendo - em caso de nao adjudicagao da obra a que respeitam - ser devolvidas no
prazo maximo de 8 dias. Decorrido este prazo, sem que a devolugao tenha sido efetuada, reserva-se a Tekmais o
direito de faturar aqueles objetos pelo respetivo preco.

1.4. A Tekmais podera ainda usar o direito previsto na clausula anterior, caso o Cliente utilize, seja para que fim for o
trabalho que lhe foi entregue sem a necessaria e previa autorizagao por escrito por parte da Tekmais.

1.5. Salvo indicacao contraria no Orcamento, os trabalhos devem ser entregues como Arte Final, inviolavel, em PDF,
de maneira a que nao possam ser modificados, eliminando assim a possibilidade de alteracdes acidentais aos
trabalhos. Os trabalhos deverao ser acompanhados por uma maquete para nossa referéncia.

As emendas e/ou alteragcdes ao trabalho solicitadas pelo Cliente, apds adjudicacao do trabalho e nao
orcamentadas, serdo faturadas em funcao dos custos adicionais que ocasionarem.

Estas emendas e/ou alteracdes aos trabalhos deverao ser sempre corrigidas e aprovadas por escrito pelo Cliente,
nao podendo ser imputada a Tekmais qualquer responsabilidade por eventuais erros ocorridos nessas emendas
e/ou alteracoes.

2. ORCAMENTOS

Os orcamentos sao validos por 30 (trinta) dias apos a data da sua emissao, para efeitos de aceitagcao dos mesmos e
adjudicacao do trabalho, reservando-se a Tekmais, ao direito de os alterar dentro desse prazo, quer corrigindo os
precos por ter verificado engano nos calculos dos mesmos, quer devido a natureza do trabalho, ou a circunstancias
fortuitas.

3. PRECOS

3.1. Estdo sujeitos a IVA a taxa em vigor.

3.2. Devido a flutuacao dos precos das matérias-primas, estes estao sujeitos a alteragdes com aviso previo.

3.3. Incluem o transporte apenas dentro da zona do Grande Porto, em embalagens habitualmente usadas pela
Tekmais. Os custos inerentes a utilizacdo de embalagens especiais e utilizacdo de meios de transporte diferentes
dos que habitualmente sao usados pela Tekmais, bem como o transporte para zonas fora do Grande Porto, serao
pagos pelo Cliente e acrescem aos custos e precos indicados no Orcamento.

4. TOLERANCIAS

Devido as caracteristicas e especificacdes do nosso tipo de industria, o cliente devera tolerar:

a) Diferencas até 10% a mais ou a menos, relativamente a quantidade encomendada, sendo descontadas no preco
as quantidades a menos;

b) Diferencas até 5% no peso métrico do papel ou cartao;

c) Diferencas ate 8% na espessura micrometrica do papel ou cartao;

d) Variagcao até 5 mm nas medidas das folhas brutas em papel ou cartdo e na largura das bobines;

e) Ligeira diferenca de tinta, pureza, espessura, lisura, colagem, acetinado, etc.

5. PRAZOS DE ENTREGA

Os prazos de entrega da obra estabelecidos nas Condicdes Especiais do Orcamento poderao ser alterados por
motivos de forga maior ou por motivos em que a Tekmais seja alheia, ndo podendo, nestes casos, ser resolvido o
contrato ou ser imputada a Tekmais qualquer responsabilidade.

6. RECLAMACOES
So serao aceites quando apresentadas por escrito no prazo maximo de 5 dias da data de rececao dos artigos.
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7. DEVOLUCOES

Carecem da previa autorizagao da Tekmais por escrito, e em situagao alguma se efetuadas apos terem decorrido
mais de 5 dias da data de rececao dos artigos, sem uma prévia reclamacao por escrito.

8. LIMITE DE RESPONSABILIDADE

A Tekmais ndo sera responsavel nem aceitara reclamacdes as Condi¢cdes Gerais de Venda quando ocorrerem
danos resultantes de:

a) Ma utilizagdo do produto, ou utilizagao para fins aos quais ndo se encontrava destinado;

b) Deficiéncia nas condicdes ambientais, nomeadamente de temperatura, vento, humidade, ou de condicdes de
limpeza;

c) Casos de forca maior, tais como incéndios, inundacodes, etc... ;

d) Intervencao no produto de componentes ou pessoal estranho.

9. PAGAMENTO

9.1. O pagamento sera efetuado nos termos e condicdes estipuladas nas Condicdes Especiais do Orcamento. Na
falta de convencao, o pagamento devera ser efetuado com 50% na adjudicacao e os restantes 50% na entrega do
trabalho, reservando-se a Tekmais o direito de retencao sobre a mercadoria a entregar caso tal pagamento nao se
verifique.

9.2. Os fornecimentos de valor inferior a 500€ (quinhentos euros) so6 serao efetuados mediante pronto pagamento
na adjudicacao do trabalho.

9.3. Em caso de fornecimento a crédito, a Tekmais reserva o direito de propriedade sobre todo o trabalho entregue
ao Cliente até a liquidacao total do preco.

9.4. O nao pagamento de quaisquer faturas na data de vencimento desobriga a Tekmais de continuar a realizar
fornecimentos ao Cliente.

9.5. A partir da data de vencimento, o valor das faturas vencem juros a taxa legal em vigor para operacdes
comerciais.

9.6. Todos os encargos, despesas e custos resultantes da utilizacao pelo Cliente de outro meio de pagamento
diferente do acordado com a Tekmais, serao suportados pelo Cliente, nomeadamente despesas com descontos
bancarios e/ou reformas bancarias de letras, imposto de selo, devolucdes de letras e cheques.

10. AUTORIZAGAO PARA DIVULGAGCAO

O Cliente autoriza a Tekmais a usar e mostrar no seu Portfolio, todos os trabalhos realizados no ambito do presente
contrato. Esses trabalhos poderao ser reproduzidos parcialmente ou na sua totalidade em qualquer suporte (papel,
digital, magnetico, tecido, plastico, etc), integradas a qualquer outro material (fotografia, desenho, ilustracao,
pintura, video, animagao, etc) conhecido ou que venha a existir, e em qualquer parte do mundo, com o intuito de
divulgar e promover o Portfélio da Tekmais, assim como os seus produtos e servicos prestados. Com esta
autorizagao o Cliente jamais podera exigir qualquer tipo de indemnizacao pelo facto de estarem a ser divulgados
trabalhos para ele executados e que foram objeto de pagamento.

11. LITIGIO
Em caso de litigio fica estipulado o foro da comarca da Maia, com expressa renuncia a qualquer outro.

12. ALTERACOES AS CONDICOES GERAIS DE VENDA

Qualquer alteracao as Condicdes Gerais de Venda, tera que ter o expresso e incondicional consentimento reduzido
formalmente a escrito por parte da Tekmais.

- Caso pretenda solicitar abertura de credito, por favor preencha a ficha "Proposta de Abertura de Credito” que se
encontra no nosso site em www.tekmais.pt. Indique a modalidade de pagamento, plafond pretendido, etc, envie e
aguarde a aprovagao (por escrito) dos nossos servigos financeiros.

- Dispomos da possibilidade dos pagamentos serem efetuados por Multibanco, Visa, cheque visado ou
transferéncia bancaria:

IBAN BCP : PT50-0033-0000-45464574345-05
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